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January 12, 2015 

 

Chairman Tom Wheeler 

Federal Communications Commission 

445 12th Street SW 

Washington, DC 20554 

 

RE:  Public Notice RM‐11738 

 

Chairman Wheeler: 

 

I am writing on behalf of my company, Anthem Propane (Anthem), to voice support for creating the 

private enterprise broadband allocation proposed by the Enterprise Wireless Association and Pacific 

DataVision.  Anthem purchases, stores and delivers propane to enterprise customers in the Midwest and 

along the Eastern seaboard from Washington, DC up to the Boston area.  Our customers rely on us to 

safely and timely deliver propane to their warehouses for forklifts, to their construction sites for 

temporary heating and to their ports to facilitate shipping operations. 

 

Propane is a highly flammable gas, so I am constantly concerned for the safety of my employees and my 

company’s facilities.  With propane‐filled trucks constantly on the road, we rely heavily on wireless 

communications – both cellular and two‐way radio ‐ to stay in constant contact with our drivers and 

facilities staff.  Much of this takes place on commercial networks or on leased radio systems.  However, 

we are constrained by the lack of coverage and reliability provided by the available commercial 

networks.  Much of our business occurs in areas that are under construction, so the carriers have no 

financial incentive to be there.  Additionally, our propane facilities are in rural areas for safety reasons – 

areas that commercial carriers do not cover. 
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Anthem relies on data to monitor remote facilities such as storage tanks, filling plants and flow control 

valves.   Wireless broadband will help streamline our business so our  installers and service technicians 

can  access  large  files  ‐  such  as  safety manuals  and  detailed  gas  delivery  diagrams  ‐  wherever  and 

whenever  they  need.    However,  achieving  this  goal will  be  a  challenge  since  there  is  no  dedicated 

broadband allocation  for companies  like Anthem, and since commercial networks are not designed to 

meet our particular needs. 

 

It  is time to make more efficient use of our country’s spectrum by committing some of  it to enterprise 

broadband.  I hope the FCC will give this concept serious consideration since America’s businesses need 

broadband access tailored to their specific requirements.    

 

Thank you for considering my comments. 

 

Sincerely, 

 

 

 

Gregg Falberg 

President and CEO 

 


