
Virginia CapTel FCC Complaint Log 6/1/2014 to 5/31/2015 

 

ATTACHMENT B 

 

 

 

 

Track #  Date of 
Complaint 

Contact 
Type 

Tech 
vs. 
Service 

Nature of Complaint  Explanation of Resolution or 
Status 

Date & 
time 
Resolved 

Time 
Completed

Rep 
Initials
 

 

        There were no 
CapTel complaints in 
violation of FCC 
Standards from June 
2014 through May 
2015 

         

 


