
 

 

 

 

January 26, 2016 

Mr. Tom Wheeler, Chairman 

Federal Communications Commission 

445 12th Street, SW 

Washington, DC  20554 

 

RE:  Proceeding No. 15‐149 

Dear Chairman Wheeler, 

I am  in  support of Charter Communication’s proposed merger with Time Warner Cable  (TWC) and  the acquisition of 

Bright House Networks (BHN) relating to Proceeding Number 15‐149.  

Charter Communications has provided cable services to our property owners  in Bridgeport Charter Township for many 

years.   

The proposed merger will result in the creation of “New Charter” which has made commitments to expand availability of 

services  to  include providing  superior broadband  service  to underserved  families and  seniors.    I understand  this will 

become available within  six months of  the closing of  the  transactions and  the offer will be  fully  implemented across 

Charter’s footprint within three years of closing.   

I also understand with this merger you have already brought back jobs from overseas call centers and hired thousands of 

people to improve our customer care services.  Along with that I understand you will also, as the “New Charter”, return 

TWC call center  jobs to the United States and will hire and train thousands of new employees for  its customer service 

call centers and field technician operations.   

I also understand that “New Charter”  is making  legally enforceable commitments that put consumers first.   Consisting 

of:  free and open internet, engage in reasonable and non‐discriminatory interconnection, continue to create thousands 

of U.S. based  jobs, will make comprehensive and significant  investments  in  its broad band network, broaden access to 

broadband, promote diversity and inclusion strongly rooted in the communities it serves, invest significantly in both in‐

home and out‐of‐home Wi‐Fi, build out one million line extensions on our networks improving service to rural and other 

underserved areas, and build‐out of networks into commercial areas. 

With that said, we in Bridgeport Charter Township ask the FCC to grant approval for this merger. 

Sincerely, 

 

Rose Licht 

Manager 

Bridgeport Charter Township 

 



 


