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Frankie Alvelo

From: Miguel Diaz del Valle
Sant: Thursday, September 07, 2006 01:49 PM
To:

Abigail Ruiz; Ada Maldonado; Ada Santos; Administrator; Aida Rivera: Alberto Gonzalez;
Alberto Rosario; Alejandro Torres; Almacen_Cg; Almacen_luqg; Almacen_mr; Ana
Gonzalez; Ana M. Concepcion;, Angel Bonilla; Anget Casanova; Angel Colon; Angel Ortiz,
Angel Rivera; Anixa Montalvo; Annette Crespo; Anneite Reyes: Antonio Lopez; Arvin
Betancount, Avida Perez; Bachour Bachour; Beatriz Diaz; Belen Suazo; Benjamin
Betancourt; Blanca Rojas; Brenda Bonano; Brenda Collazo; Brenda Orliz; Brenda
Rodriguez, Brenda Santiago; Brenda Torres; Caguas Sales Commission Users; Caguas
Technicians; Candido Barreras; Caridad Cruz; Carlos Alegria; Carlos Flaquer; Carlos
Navarez; Carlos Perez,; Carlos Quintana; Carlos Ramos; Carlos Reyes; Carmelo Cintron;
Carmen Benabe; Carmen Camara; Carmmen Coss; Carmen Gutierez; Carmen Inzarry:
Carmen Malave; Carmen Pifieiro; Carmen Ramirez; Carmen Rexach; Carmen Ruiz;
Carmen Sanchez; CASHIERS; Cecilia Valentine; Charimy Carrasquillo; Charlene Ruiz;
Christian Ortiz; CiC_admin; Ciry Padovani; Comercial Cristina Perez; Cristobal Jimenez;
CSR; Customer Feedback; Customer Feedback Power Users: Customer Feedback
Users; Cynthia Diaz; Cynthia Garcia; Dalimirka Gonzalez; Damaris Ayala; Daniel Del
Pozo; Daniel Gonzalez; Danie! Martinez; Daniel Suarez; Darmin Acobe; Data Entry; David
Melendez; David Ramirez; David Velezquez; Deborah Scoto; Dinorah Velez; DISPATCH;
Dorca N. Lopez; Doris Rodriguez; Ebel Guzman; Eddie Ramos; Edgardo Castro; Edgardo
Rivera; Eduardo Delgado; Eduardo Ryan; Edwin Tarres; Edwin Torres Molina; Eliot
Rivera; Eliud Crespo; Elizabeth Martinez; Elizabeth Rivera; Efizabeth Sanchez; Eivin
Gonzalez; Enrique Aponte; Eric Calcano; Erica Diaz; Erika Roder; Evangelina Figueroa;
Evelyn Cruz; Evelyn Cruz Suflivan; Evelyn Garcia; Evelyn Lopez; Evelyn Rodriguez;
Evelyn Vazquez; Fabian Asencio; Felicita Rodriguez; Felix Gordillo: Frankie Alvelo;
Frankie Diaz; Gabriel Palermn; Gilberto Cruz; Gina Torres; Gladys Gonzalez; Gladys
Rosario; Glenda Morales; Gloria Pantojas; Gloria Rosario; Godofredo Velez; Grzel
Pomales; Gustave Querales: Hatillo Sales Commission Users; Hatillo Technicians;
Haydee Texidor; Hazel Clauseils; Hector Figueroa; Hector Rosado; Hermnan Mercado,
Hilda Alejandro; Homid Garcia; HSD _HelpDesk; Humacao Sales Commission Users;
{dalia Ramos; lleana Ramos; llia Sepulveda; lliana Alvarez; Wiana Velazquez; lraida
Agosto; iris Amaro; Iris Cosme; Iiis Morales; Irma Miranda; Isamary Jimenez; Isamarys
Gonzalez; israel Morales; IT; lvan Gonzalez; lvan Rosa; lvelisse Rosario; Ivette Rosado;
lvonne Torres; Jacqueline Sanchez; Jaime Rivera; Janelte Rodriguez: Jashira Rivera;
Jayson Freyles; Jazmin Castro; Jeanette Rivera; Jeannette Matles; Jeannelle Quinonez;
Jeannette Rodriguez; Jeannetfe Sanabria; Jeannie Seijo; Jenniffer Colon; Jesenia Mufiiz,
Jessica Cruz; Jessie Durieux; Jesus Rosario; Joanie Romero; Joe Correa; John Conrad;
Jorge Espinosa; Juige Huertas; Jorge Matias; Jorge Valentin; Jose A. Caorrea; Jose
Alegna; Jose Cruz; Jose Garcia; Jose Jimenez; Jose Maldonado; Jose Martinez; Jose
Ortiz; Jose Ramos,; Jose Salas; Juan Casirodad; Juan Qrellana; Juana Pomales; Jude
Mercado; Judith N. Gonzalez; Kabir Rodriguez; Kalia Rivera; Kareem Nieves; Karen
Cirito; Karevee Tirado; Karla Rodriguez, Katia Marte; Keila Garcia; Kelitza Nieves; Kevin
Veqga,; Kezzie Torres; Laura Casanova; Leila Santiago; Lenin Vazquez; Leslie Pastrana;
Liberty CompUSA Team; Liberty Outage Job Request Power Users; Liberty Cutage
Repartable Groups; Liberty Outage Users, Lili Rosado; Lillian Maysonet; Liftian Roman,
Lillian Santiago; Lilian Velazquez, Linda Maldonado; Loida Vega; Loren Ramirez;
Louvelte Sambolin; Lu-Ann Gonzalez; Lucia Molta; Luis A. Maldonada; Luis Crespo; Luis
Cruz; Luis Delgado; Luis Orellana; Luquillo Sales Commission Users; Luquille
Technicians; Madeleine Rosa; Magaly Melendez; Magda Feliciano; mailHammerUsers;
Maite Morales; Manuel Acevedo; Marcy melendez; Margie Figueroa; Margot Sambolin;
Maria Cruz: Maria Felix; Maria Flores; Maria llarraza; Marianela Soto; Maribel Caban;
Maribel Clavijo; Maribel Conde; Maribel Ocasio; Marie A. Arocho, Marie C. Tapia, Mariela
Colon; Marilyn Agosto; Mario Davila; Marisol Bosque; Marisol Nieves; Marisel Ortiz;
Maritza Morales; Marleen Alvarado; Mary Rodriguez; Maximo Rohena; Maylenis Lopez;
Mayra Lallende; Mayra Ramos; Mayra Santiago; Melany Ramos; Melissa Ramirez;
Melitza Cruz; Meraris De Jesus; Migdalia Fragosa; Migdalia Hemandez, Miguel A. Ruiz;
Migue! Diaz del Valle; Miguel Ferrer; Miguet Guzman; Mika Be Jesus; Milka De Jesus;
Minette Millan; Mirtelina Robles; Moises Rosario; Monica Rivera; MONITOREO; Moraima
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Rebles; Myrna Diaz; Naida Jourdan; Nancy Crespo; Nancy Jimenez; Nathanael
Monserrat; NAVMSE-LIBERTY_EXC; Nelson Velez; Nilsa Gonzalez; Nilsa Roldan; NOC;
Norma Garcia; Norma Mercado; Norma Mestre; Norma Vazquez; Nylsa Ortiz; Nyvja
Lopez; QOlga Hidalgo; Omar Perez; Omayra Cruz; Outage; Pedro Davila; Pedro Fink;
Peter J. Rosado, Phillip Rodriguez; Portability Power Users; Porfability User; Portability
Users; Priscilla Fernandez; PROVISIONING; Rafael Flaquer; Rafael Gutierrez; Rafael
Rosario; Raiza Rosa; Ramiro Campos; Ramonita Hueras: Randy Marrero; Raul Parilla;
Ricky Collazo, Roberto Diaz, Roberto Gelpi; Roberto Rivera; Rosa Madera; Rosario
Roman; Rose Freyles; Ruben Moreno; Ruby Rentas; Ruth Cabrera; Ruth D. Maldonado;
Ruth Gonzalez; Ruth Quifionez; Sahily Jorge; sales; Sales Cormmission; Sales
Commission Configuration; Sandra Calo; Sandra Santiago; Sandra Weng; Sarai Diaz;
Saudi Espina; Shadya Figueroa; Sicinio Sabat, Sildia Suarez; Silvelte Candelania;
Solarwinds; Solinis Almestica; Sonia Valentin; Soralice Guevara; Sugey Vargas;
SUPERVISOR; Sylvia Flores,; Sylvia Sanchez, Taimmy Alicea; Tamara Cruz; Tammy
Brown; TECHNICIANS; TECHNICIANS SUPERVISORS; Teena Rivera; Teresa Blanch;
Teresa Davila; Tomas Rivera; Valerie Ortiz; Vanessa Carrasquillo; Vega Baja Sales
Commission Users; Velda Serranc; Ventas; Ventas Comerciales; Veronica Febo; Victor
Bimriel; Victor Jimenez; Victor Santiago; Viviana Wiscovitch; Vizcarrondo: Waleska
Maldonado;, Wanda Ramirez; Wanda Valle; Westin Rio Mar; Wilely Pina; Wilfredo Castro:
Wilfredo Roman; William Serrano; Wilma Badillo; Wilnelia Escobar; Yadira Mendez;
Yahaira Alvarez; Yahaira De Jesus; Yajaira Gonzalez; Yajaira Hernandez; Yaribe!
Casillas; Yasmin Rodriguez; Yecsenia Robles; Yelitza Morales; Yesie Acevedo; Yolanda
Garcia; Yolanda Rivas; Yolanda Rosado; Yolanda Trujillo; Yomari Correa; Yomaris
Valentin; Zaira Rivera; Zanamina De Jesus; Zolimar Soto; Zoraida Gonzalez; Zuleika
Cruz; Zuleima Esquilin

Subject: Oferta especial en &l servicio Digital Expandido y Promocion de People & Arts

Attachments: memo - Nueva Promocién y oferta Servicio Digital Expandido $8.99 mensual por 6
meses- sepliembre 2006.doc
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Frankie Alvelo

From: Erika Roder

Sent: Monday, April 10, 2006 06:03 AM

To: Jose Gardia; Frankie Alvelo

Subject: FW: Revisién en memo sobre Nuevas Tarifas 2006

Attachments:  memo - Nuevas Tarifas 2006 (revisado) - abril 2006.doc

Buenos Diast

Ya estoy de regreso.

Necesite saber si tambien aumentaremos las tarnfas de fas ctas bulk.
Hay que preparar una carta y hacer el aumento a los 30 dias.
Quedo a su disposicion,

Erika

From: Miguel Diaz

Sent: Wednesday, April 05, 2006 4:50 PM

To: accounting; Ada Santos; Admin_EXC; Administrator; Administrator Abuse; Aida Rivera; Alberto
Gonzalez; Alberto Rosario; Alejandro Torres; Almacen_Cg; almacen_lug; Almacen_MR; Almacen_VB; Ana M.
Concepcion; Ana M. Rivera; Angel Casanova; Angel L. Arenas; Angel Ortiz; Angel Rivera; Annette Crespo;
Annette Reyes; Antonio Lopez; Arvin Betancourt; Bachour Bachour; barracuda; Belen Suazo; Benjamin
Betancourt; Brenda Collazo; Brenda Rodriguez; Brenda Santiago; Brenda Torres; businesslinks; CAGUAS;
Caguas Cable 1V Salespersons; Caguas Cable TV Salespersans - Agency; Caguas Lobby Salespersons;
Caguas Sales Commission Users; Caguas Technicians; Caguas Telephony Salespersons; Caguas Telephony
Salesperscns - Agency; Candido Barreras; Caridad Cruz; Carlos Alegria; Carlos Narvaez; Carlos Perez; Carlos
Reyes; Carmen Camara; Carmen Coss; Carmen Irizarry; Carmen Malave; Carmen Pifeiro; Carmen Ramirez;
Cashiers; CAYEY: Christian Ortiz; CIC_ADMIN; Ciry Padovani; Comercial; CONS; Cristina Perez; Cristobal
Jimenez; CSR; Customer Feedback; Customer Feedback Power Users; Customer Feedback Users; Daniel
Gonzalez; Daniel Martinez; Daniel Santiago; Daniel Suarez; Darmin Acobe, Data Entry; Data Entry01; David
Melendez; David Ramirez; David Velazquez; Despacho; Digital_LU; Dinorah Velez; DISCAGUAS;
DISCAGUAS_B; DISHATILLQ; DISHATILLOB; DISLUQUILLO; DISLUQUILLO_B; DISPATCH; Dorca N. Lopez;
Ebel Guzman; Edgardo Castro; Edgardo Rivera; Eduardo Delgado; Eduardo Ryan; Edwin Tomes; Edwin
Torres Molina; EIC_admin; Elizabeth Martinez; Elizabeth Rivera; Elizabeth Sanchez; Elvin Gonzalez; Enrique
Aponte; Enrique Herrera; Enc Calcang; Enca Diaz; Erica Lopez; Ertka Roder; Evelyn Cruz Sullivan; Evelyn
Lopez; Evelyn Rodriguez; Evelyn Vazquez; Fabian Asencio; faq; Felix Gordilio; Frances Adames; Frankie
Alvelo; Gabriel Palerm; Gilberto Cruz; Gina Torres; Gladys Gonzalez; Gladys Rosario; Glenda Morales; Gloria
Pantojas; Godofredo Velez: Gustavo Querales; HATILLO; Hatillo Cable TV Salespersons; Hatillo Cable TV
Salespersons - Agency; Hatillo Lobby Salespersons; Hatillo Sales Commission Users; Hatillo Technicians;
Hatillo Telephony Salespersons; Hatitlo Telephony Salespersons - Agency; Haydee Texidor; Hector Figueroa;
Hector Rosado; Hernan Mercado; HSD_HelpDesk; hsdtemp01; HUMACAQ; Humacao Cable TV Salespersons;
Humacao Cable TV Salespersans - Agency; Humacao Lobby Salespersons; Humacao Sales Commission
Users; Humacao Telephony Salespersons; Humacao Telephony Salespersons - Agency; Ilia Sepulveda;
Illigna Velazquez; Iraida Agosto; Iris Morales; Irma Miranda; Isamary Jimenez; Isamarys Gonzalez;
1ISPOFFICE; Israel Morales; IT; Ivan Gonzalez; Ivan Rosa; Ivonne Torres; Jaime Rivera; Janette Rodriguez;
Jazmin Castro; Jeanette Rivera; Jeannette Sanabria; Jeannie Seijo; Jenniffer Colon; Jessica Cruz; Jessie
Durieux; Joanie Romero; Joe Correa; John Conrad; Jorge Fspinosa; Jorge Huertas; Jose Alegria; Jose Cruz;
Jose Garcia; Jose Jimenez; Jose Maldonado; Jose Ramos; Jose Salas; Juan Castrodad; Juan Crellana; Juana
Pomales; Judith N. Gonzalez; kaila Rivera; Kalia Rivera; Katia Marte; Keicha Sanchez; Kevin Vega; Kezzie
Torres; Lady Ortiz; LARES; Laura Casanova; Leila Santiago; Lenin Vazquez; Leslic Pastrana; Liberty
CompUSA Team; Liberty Outage Job Request Power Users; Liberty Qutage Users; Lillian Maysonet; Lillian
Roman; Lillian Santiago; Liliian Velazquez; Linda Maldonado; LineaVentas, Loren Ramirez; Louvette
Samboling Lu-Ann Gonzatez; Luis A. Maidonado; Luis Crespo; Luis Cruz Mateu; Luis Delgado; Luis Orellana;
LUQUILLD; Luquillke Cable TV Salespersons; Luguillo Cable TV Salespersons - Agency; Luquilo Lobby
Salespersons; Luquitlo Sales Commission Users; Luguillo Technicians; Luguitlo Telephony Salespersons;
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Luguillo Telephony Salespersons - Agency; Madeleine Rosa; Magaly Melendez; mailHammerlUsers; Manuel
Acevedo; Margot Sambolin; Maria Cana; Maria Cruz; Marianela Soto; Maribel Caban; Maribel Clavijo; Maribel
Ocasio; Marie C. Tapia; Mariela Colon; Marisol Bosque; Mareen Alvarado; Marta Irene; Mary Rodriguez;
Maximo Rohena; Maylenis Lopez; Mayra Lallende; mediaservices; Melissa Ramirez; Meraris De Jesus:
MGEUPS MGEUPS; Migdalia Hernandez; Miguel Diaz; Miguel Diaz del Valie; Miguel Ferrer; Miguel Guzman;
Milca Galan; Milka De Jesus; Milton Mendez; Moises Rosario; Monica Rivera; MONITOREQ; MOROVIS; Myma
Berrios; Myrna Diaz; Naida Jourdan; Nancy Jimenez; NARANIITO; Nathanael Monserrat; NAVMSE-
LIBERTYPR_EXC; Nelsan Velez; Nilsa Roldan; NOC; Norma Mercado; Norma Mestre; Olga Hidalgo; outrage:;
Pedro Davila; Pedro Fink; Peter 1. Rosado; Phillip Rodriguez; phoneHammerUsers; Portability Power Users;
Portability User; Portability Users; Priscilla Fernandez; PROVISIONING; Rafael Flaquer; Rafael Gutierrez;
Rafael Rosario; Ramiro Campos; Randy Marrero; Raul Parilla; Ricardo Abreu; Roberto Diaz; Roberto Rivera;
Rosaric Roman; Ruth Gonzalez; Sahily Jorge; sales; Sales Commission; Sales Commission Users; Sandra
Calo; Sandra Weng; Sarai Diaz; Silvette Candelaria; Smirna Rodriguez; Solarwinds; Soliris Almestica; Sonia
Valentin; Soralice Guevara; Sugey Vargas; SUPERVISORS; support; Sylvia Flores; Sylvia Sanchez; Systemns
Alarmms; Tamara Cruz; Tammy Brown; Technicians; Technicians Supervisors; telemercaden; Teresa Blanch;
Teresa Davila; Vanessa Cammaquilly; Vega Baja Cable TV Salespersons; Vega Baja Cable TV Salespersons -
Agency; Vega Baja Lobby Salespersons; Vega Baja Sales Commission Users; Vega Baja Telephony
Salespersans; Vega Baja Telephony Salespersons - Agency; VEGABAJA; Velda Serrano; Ventas; VENTASH;
Victor Birriel; Victor Jimenez; Victor Santiago; Viviana Wiscovitch; Vizcarrondo; VPN LibertyPR; Webmaster;
Westin Rio Mar; Wilfrede Roman; William Serrano; Wilma Badillo; Wilnelia Escobar; Yahaira De Jesus;
Yajaira Gonzalez; Yajaira Hernandez; Yasmin Rodriguez; Yecsenia Robles; Yesie Acevedo; Yolanda Rivas;
Yolanda Trujilfo; Yomari Correa; Zaira Rivera; Zolimar Soto; Zoraida Gonzalez; Zuleima Esquilin

Subject: Revision en memo sobre Nuevas Tarifas 2006

Por favor sustituyan el memo anterior. Por equivocacion el precio de 1er muitiplex se publicé al precio
acival de $12.99; el precio correclo para 2006 debe ser $13.99.

Gracias y disculpen ef inconveniente.

Miguel
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LIBERTY

Memorandum

A Todos los empleados
De: Miguel A. Diaz / Gerente de Mercadeo
Fecha: 4 de abril de 2006

Re: Nueva Estructura Tarifaria 2006 - Revisado

A partir del | de mayo de 2006 entrara en efecto la nueva la nueva Estructura Tarifaria
para cl aiio 2006.

A continuacion les desgloso los cambios:

REDACTED - FOR PUBLIC INSPECTION

Adjunto copia del texto que estaran recibiendo nuestros clientes en su factura de Liberly.
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LIBERTY

Estimado chentc:

El afic 2006 continda con grandes noticias y nucvas expectativas. Ya podrds tener mas control de la
programacion que te gusta con nucstro nuevo producto - DVR (Digital Video Recorder). El mismo es un
nuevo convertider digital con el cual podras grabar hasta 70 horas de tus programas favoritos sin necesidad
de eguipos de VCR v/o DVD. Podras ademas grabar todos los capitulos de (us series, los juegos de
equipo 0 novela favorita mientras disfrulas de otra programacion. Al adquirir tu nugvo convertidor DVR
dutomAticamentie fendrds acceso a canales de Alta Resolucién (High Definition). Con HDTV disfrutaras
dc una mejor calidad de imagen y audio como nunca antes. Algunos canales de Alla Resolucion que te
ofrecerernos son Discovery HD, Universal 11D, ESPN HD, National Geographic HD y si estds suscrito a
los multiplexes de peliculas estelares pedrias recibir ademas, HEO HD, Cinemax HD, Showtime HD y
Starz HD. Liberty te enviara més informacion sobre estos ofrecimientos.

A tono con los aumenios en los costos para adquinr 1a programacion de las cadenas, Liberty realizard
algunos ajustes en sus tarifas. Estos ajustes entratan en vigencia a partir del 1 de mayo de 2006. El costo
del Servicio Digital Tier aumentart de $10.99 a $11.99. Los servicios de canales estelares aumentarin un
dolar por cada multiplex, (HBO, Cincmax, Showtime, Starz). Los multiplex incluirdn automdticamente un
canal de Alta Resolucion (HID) si el cliente se suscribe al servicio DVR/HD,

Si usied ticne alguna duda o pregunta puede comumicarse con Sesvicio al Cliente al 787 355-3535 0 alos
nimmeros de teléfono libre de cargos correspondientes a su drea de servicio.
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Frankie Alvelo

From; Miguel Diaz
Sent: Wednesday, April 05, 2006 02:49 PM
To;

accounting; Ada Santos; Admin_EXC; Administrator; Administrator Abuse; Aida Rivera:
Alberto Gonzalez; Alberto Rosario; Alejandra Torres; Almacen_Cg; almacen_luq;
Almacen_MR; Almacen_VB; Ana M. Concepcion; Ana M. Rivera; Angel Casanova; Angel
L. Arenas; Angel Ortiz; Angel Rivera; Annette Crespo; Annette Reyes; Antonio Lopez;
Arvin Betancourt; Bachour Bachour; barracuda; Belen Suazo; Benjamin Betancourt;
Brenda Coilazo; Brenda Roedriguez; Brenda Santiago; Brenda Torres; businesslinks:
CAGUAS; Caguas Cable TV Salespersons; Caguas Cable TV Salespersons - Agency;
Caguas Lobby Salespersons; Caguas Sales Commission Users; Caguas Technicians;
Caguas Telephony Salespersons; Caguas Telephony Salespersons - Agency; Candido
Barreras; Candad Cruz; Carlos Alegria; Carlos Narvaez; Carlos Perez; Cartos Reyes;
Carmen Camara; Carmen Coss; Carmen lrizarry; Carmen Malave; Carmen Pifieiro;
Carmen Ramirez; Cashiers; CAYEY; Christian Ortiz; CIC_ADMIN; Ciry Padovani;
Comercial; CONS,; Cristina Perez; Cristobal Jimenez; CSR; Customer Feedback;
Customer Feedback Power Users; Customer Feedback Users; Daniel Gonzalez; Daniel
Martinez, Daniel Santiago, Daniel Suarez; Darmin Acobe; Data Entry; Data Entry01;
David Melendez; David Ramirez; David Velazquez; Despacho; Digital_LU; Dinorah Velez;
DISCAGUAS; DISCAGUAS_B; DISHATILLO; DISHATILLOB; DISLUQUILLO;
DISLUQUILLO_B; DISPATCH; Dorca N. Lopez; Ebel Guzman; Edgarde Castro; Edgardo
Rivera; Eduardo Delgado; Eduarde Ryan; Edwin Torres; Edwin Torres Molina;
EIC_admin; Elizabeth Martinez; Elizabeth Rivera; Elizabeth Sanchez; Elvin Gonzalez;
Enrique Aponte; Enrigue Herrera; Eric Calcano; Erica Diaz; Erica Lopez; Erika Roder;
Evelyn Cruz Sulfivan; Evelyn Lopez; Evelyn Rodriguez; Evelyn VVazquez; Fabian Asencio;
faq; Felix Gordillo; Frances Adames; Frankie Alvelo; Gabriel Palerm; Gilberto Cruz; Gina
Torres; Gladys Gonzalez; Gladys Rosario; Glenda Morales; Glotia Pantojas; Godofredo
Velez; Gustavo Querales; HATILLO; Hatillo Cable TV Salespersons; Hatillo Cable TV
Salespersons - Agency; Hatillo Lobby Salespersons; Hatillo Sales Commission Users;
Halille Technicians; Halille Telephony Salespersons; Hatille Telephony Salespersons -
Agency; Haydee Texidor, Heclor Figueroa; Hector Rosado; Hernan Mercado;
HSD_HelpDesk; hsdtemp01; HUMACAQO; Humacao Cable TV Salespersons: Humacao
Cable TV Salespersons - Agency; Humacao Lobby Salespersons; Humacao Sales
Commission Users; Humacao Telephony Salespersons; Humacao Telephony
Salespersons - Agency; llia Sepulveda; llliana Velazquez; Iraida Agosto; lris Morales:
trma Miranda; samary Jimenez; lsamarys Gonzalez; ISPOFFICE; Israel Marales; IT; lvan
Gonrzalez, lvan Rosa; lvonne Torres; Jaime Rivera; Janette Rodriguez; Jazmin Castro;
Jeanette Rivera; Jeannette Sanabiia; Jeannle Seijo; Jenniffer Colon; Jessica Cruz; Jessie
Durieux; Joanie Romero; Joe Correa; John Conrad; Jorge Espinosa; Jorge Huertas; Jose
Alegria; Jose Cruz; Jose Garcia; Jose Jimenez; Jose Maidonado; Jose Ramos; Jose
Salas; Juan Castrodad; Juan Oreilana; Juana Pomales; Judith N. Gonzalez; kaila Rivera;
Kalia Rivera; Katia Marte; Keicha Sanchez; Kevin Vega; Kezzie Tosres; Lady Ortiz;
LARES; Laura Casanova; Leila Santiago; Lenin Vazquez; Leslie Pastrana; Liberty
CompUSA Team; Liberty Qutage Job Request Power Users; Liberty Oulage Users; Lillian
Maysonet; Lillian Roman, Lilkan Santiago; Lillian Velarquez, Linda Maldonado;
LineaVentas; Loren Ramirez; Louvetie Sambolin; Lu-Ann Gonzalez; Luis A. Maldonado;
Luis Crespo; Luis Cruz Mateu; Luis Delgado; Luis Orellana; LUQUILLO; Luquilio Cable
TV Salespersons, Luquillo Cable TV Salespersons - Agency; Luquilio Lobby
Salespersons; Luquillo Sates Commission Users; Luquillo Technicians; Luquilio
Telephony Salespersons; Luquille Telephony Salespersons - Agency; Madeleine Rosa;
Magaly Melendez; maitHammerUsers; Manuel Agevedo; Margot Sambolin; Maria Cana;
Maria Cruz; Marianela Soto; Maribel Caban; Maribel Clavijo; Maribel Qcasio; Mare C.
Tapia,; Mariela Colon; Marisol Bosque; Marleen Alvarado; Marta lrene; Mary Rodriguez;
Maximo Rohena; Maylenis Lopez; Mayra Lallende; mediaservices; Melissa Ramirez;
Meraris De Jesus; MGEUPS MGEUPS: Migdalia Hernandez; Miguel Diaz; Miguel Diaz
del Valle; Miguel Ferrer; Miguel Guzman; Milca Galan; Miika De Jesus; Milton Mendez;
Moises Rosarig; Monica Rivera; MONITOREQ; MOROWVIS; Myrna Berrios; Myma Diaz,
Naida Jourdan; Nancy Jimenez; NARANJITO; Nathanaet Monserrat, NAVMSE-
LIBERTYPR_EXC; Neison Velez: Nilsa Roldan; NOC; Norma Mercado; Norma Mestre;
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Olga Hidalgo, outrage; Pedra Davila, Pedro Fink; Peter J. Rosado; Phillip Rodriguez;
phoneHammerUsers; Portability Power Users; Portability User; Portability Users; Priscilla
Fernandez, PROVISIONING; Rafaet Flaguer; Rafael Gutierrez; Rafael Rosario; Ramiro
Campos; Randy Marrero; Raul Pantla; Ricardo Abreu; Roberto Diaz; Roberto Rivera;
Rosaric Roman; Ruth Gonzalez, Sahily Jorge; sales; Sales Commission; Sales
Commission Users; Sandra Calo; Sandra Weng; Sarai Diaz; Silvette Candelaria; Smirna
Rodriguez; Solarwinds; Soliris Almestica; Sonia Valentin: Soralice Guevara: Sugey
Vargas, SUPERVISORS,; support; Syivia Flores; Sylvia Sanchez; Systems Alarms;
Tamara Cruz, Tammy Brown; Technicians; Technicians Supervisors; telemercadeo;
Teresa Blanch; Teresa Davila; Vanessa Carraquille; Vega Baja Cable TV Salespersons;
Vega Baja Cable TV Salespersons - Agency; Vega Baja Lobby Salespersons; Vega Baja
Sales Comymission Users; Vega Baja Telephony Salespersons; Vega Baja Telephony
Salespersons - Agency; VEGABAJA; Velda Serrane; Ventas; VENTASH; Victor Birriel;
Victor Jimenez; Victor Santiago; Viviana Wiscovitch; Vizcarrondo, VPN LibertyPR;
Webmaster; Westin Rio Mar; Wiliredo Roman; William Serrano; Wiima Badillo; Wilnelia
Escobar, Yahaira De Jesus; Yajaira Gonzalez; Yajaita Hernandez; Yasmin Rodriguez;
Yecsenia Robles; Yesie Acevedo; Yolanda Rivas; Yolanda Trujillo; Yomari Correa; Zaira
Rivera; Zolimar Soto; Zoraida Gonzalez; Zuleima Esquilin

Subject; Revision en memo sobre Nuevas Tarifas 2006

Attachments:  memo - Nuevas Tarifas 2006 (revisado) - abril 2006.doc

Por favor sustituyan el memo anterior. Por equivocacion el precio de 1er multiplex se publicéd al precio
actual de $12.99; el precio correcto para 2006 debe ser $13.99.

Gracias y disculpen el inconveniente.

Miguel
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Memorandum

A Todos los empleados
De: Miguel A. Diaz / Gerente de Mercadeo
Fecha: 4 de abril de 2006

Re: Nueva Estructura Tarfaria 2006 - Revisado

A partir del | de mayo de 2006 entrara cn efecto la nucva la nueva Estructura Tarifaria
para ¢l afio 2006,

A continuacion les desgloso los cambios:

REDACTED -- FOR PUBLIC INSPECTION

Adjunto copia del texlo que estaran recibiendo nuestros clientes en su factura de Liberty.
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Estiinado cliente:

El afic 2006 continia con grandes noticias y nuevas expectativas. Ya podrds tener mds control de la
programacién que tc gasta con nuestio nuevo producto - DVR. (Digital Video Recorder). El mismo es un
nueve convertidor digital con el cual podras grabar hasta 70 horas de tus programas favoritos sin necesidad
de equipos de VCR y/o DVD. Podras ademss grabar todos 1os capitulos de tus scries, los juegos de tu
equipo o novela favorita mientras disfrutas de otra programacién. Al adguirir tu auevo convertidor DVR
auntomaticamente tendrds acceso a canales de Alta Resolucion (High Definition). Con HDTV disfrutaras
de una mejor calidad de imagen y audio como nunca antes, Algunos canales de Alta Reselucién que te
ofrcceremos son Discovery HI?, Universal HDD, ESPN HD, National Geographic HD v si estis suscrito a
los muluplexes de peliculas esielares podrias recibir ademss, HBGO HD, Cinemax HD, Showtime HD y
Starz HD. Liberty te enviard mas informacidn sobre estos offecimientos.

A tono con los aumentos en los costos para adquirir la programacion de las cadenas, Liberty realizara
algunos apsies en sus tarifas. Estos ajustes entrardm en vigencia a partir det 1 de mayo de 2006. El costo
del Servicio Digital Tier aumentara de $10.99 a $11.99. Los servicios de canales estelares aumentarin un
délar por cads multiplex, (HBO, Cinemax, Showtime, Starz). Los multiplex incluirdn automaticamente unt
canal de Alta Resolucton (HD) si el cliente s¢ suscribe al servicio DVR/HD.

Si usted tiene alguna duda o pregunia puede comunicarse con Servicio al Cliente al 787 355-35350alos
pinneros de teléfono libre de cargos correspondientes a su drea de servicio.
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