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Francisco Alvelo, Jr., MBA
Business Services Director
Liberty Cablevision of P. R, LTD
State Road 992 Km 0.2

Lugquitlo Industrial Park

P.O.Box 719

Luquillo, P.R. 00773

From: Cesar Serna [mailto:cesars@paradisuspr.com] *

Sent: Friday, May 25, 2007 8:17 PM

To: Frankie Alvelo

Ce: Jorge Torres; José F. Alegria; ken Dittrich; Luis Coldn; Antonio Echevarria
Subject: RE: Servicio Liberty en Gran Melid Puerto Rico

“Senor Alvelo,

REDACTED — FOR PUBLIC INSPECTION

Grackas
s

Cesar A. Serna | Execulive Assistant Manager
Gran Melia Puerto Rico | Resort & Villas
Lirb Coco Beach 200 Carr. 968

Rio Grande PR 00745 | PH: 435771051-
www.gran_lme_!_apuermﬁcp.c_gm
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Sent: Tuesday, May 22, 2007 9:08 AM

To: Cesar Sema

Cc: Jprge Torres; José F. Alegria

Subject: Servicio Liberty en Gran Melid Puerta Rico

Estimado sefior Sema:

REDACTED - FOR PUBLIC INSPECTION

Gracias por contar con Liberty para su empresa y nos reafirmamos a sus érdenes

|
A

Francisco Alvelo, Jr.,, MBA
Business Services Director
Liberty Cablevision of P. R, LTD
State Road 892 Km 0.2

Luquilto Industrial Park

P.Q.Box 719

Luguillo, P.R. 00773
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Alvelo

Liberty Cablevision's Channef Line Up for- as of March 2007*

Channel Network Description

| 2 WKAQ - Canal 2 {Local)

A 3 jwTBs -

3 4 TELEVICENTRO - Canal 4 (Local)

4 5 Discovery

5 B WIPR-Canal & (Local)

6 7 WSTE - Canal 7 (Local)

B |INT - N
o o TV ESPANOLA

ol 10 [SPIKE TV

wof 11 WLIL - Canal 11 {Local) _

H 12 ESPN i

2 13 ESPN 2

13 14 GOLF CHANNEL

14 15 FOX SPORTS AMERICA

T WHEBC (NBC) o
16 17 WKRN (ABC) B

1 18 JWSEE (CBS)

18 19 FOX NET

il 20  |msNBC

20 21 |CNN

ap 22 CNMN HEADLINE NEWS

22 23 CNBC .

23] 24 |THE WEATHER CHANNEE

| 25 |woN
»sf 26 WPIX-CW
= 27 USA ]

27 28 [LIFETIME

x| 29 |EITELEVISION

29| 30 _ |THE TRAVEL CHANNEL -
al 31 CARTOCON NETWORK

31 32 NICKELODECN

I IEE DISNEY ]
T

L EERRICE -
as| 37 |CNM-ESPANOL

) 38 |ESPN DEPORTES (ESPANOL)
3] 39 DISCOVERY (ESPANOL)

as| 40 DISCOVERY KIDS (ESPANOL)

so| 44 _|NATIONAL GEOGRAPHIC (ESPANGI) ~
aw0f a5 MTV (ESPANOL) ____

1 46 |CON - CARMSION

42 47 24 HORAS
a3l 83 PEOPLE & ARTS (ESPANOL)

44 B4 |casaciLus o

451 85 GOURMET CHANNEL

*Line up may vary frem time to time
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From: Frankie Alvelo

Sent: Thursday, Aprit 26, 2007 03:21 PM

To: José F. Alegria

CC: lvan Rosa; Gabriel Palerm

Subject: Estructura de Comisiones para Personal Técnico

Attachments:  Estructura de Cuota y Comisiones 2007 - Revisada 02.07_doc; INFORMACION DE
COMISIONES . msg; image001.jpg

José, espero que te encuentres bien.

REDACTED - FOR PUBLIC INSPECTION

Déjame saber tu parecer sobre la estructura sugerida para proceder con el memo informativo.

Saludos.

5

Francisco Alvelo, Jr., MBA
Business Services Director
Liberty Cablevision of P, R, LTD
State Road 992 Km 0.2
Luguille Industrial Park
P.O.Box 719

uillo, P.R. 00
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Memorandum

A Representantes de Venta Directa (CTV, HSD & VolIP), Representantes de Nuevos Productos, Representantes de Venta
v Servicio al Cliente y Cajeras{os)

De: (rabriel Palern

CC: josé F. Alegria, Edvardo Ryan, Ciry Padovani, Ana M. Concepcidn, Ivan Rosa, José Salas, Victor Jiménez, Lilliam
Velazquez, Rafael Flaquer, José 1. Garcia y Asistentes Adninistrativas de Ventas

Fecha: 01 de enero de 2007

Asunto: CUOTAS Y ESTRUCTURA DE COMISIONES PARA EL ANO 2007

El sigutente documento resume la estructura de comisiones efectiva el 1ro de enero de 2007 y las cuotas de ventas
para ¢l afio. La Compailia se reserva el derecho exclusivo de efectuar cambios o enmendar las cscalas o formatos de
compensacion de los empleados de ventas.

Cuotas de Venta Directa por oficina para Cable TV, Telefonia vy High Speed Data

REDACTED - FOR PUBLIC INSPECTION

1
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CSSR’s PEPT:

Cuglas de Representantes de Ventas y Servicio al Cliente para CTV, TEL v HSD:

REDACTED - FOR PUBLIC INSPECTION

2
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Escala de comisiones

REDACTED - FOR PUBLIC INSPECTION

3

LGI.Il.H 002735




Alvelo

g T —

REDACTED - FOR PUBLIC INSPECTION
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REDACTED - FOR PUBLIC INSPECTION
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Alvelo

From: Judith N. Gonzalez

Sent: Wednesday, April 25, 2007 07:09 AM

To: Gloria E. Pantojas

CC: Teresa M. Blanch; Frankie Alvelo; Dinorah Velez
Subject: INFORMACION DE COMISIONES

Attachments:  sunflower Bkgrd.jpg

Buenos dias:

REDACTED — FOR PUBLIC INSPECTION

Gracias

Jadish N Gonzdlez
Asistente_Administratrva
Departamento Técnico L;uqudlb
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From: Frankie Alvelo

Sent: Wednesday, April 25, 2007 04:49 PM
To: Teresa M, Blanch
Subject: Materia! para adiestramiento de ventas

Attachments:  memo - Nueva campaia de Adquisicion con $30.39 - abril 2007 doc; Ofertas de
Adquisicion para Contratistas - marze 2007 doc; Adiestramiento para Ventas 3_07.ppt;
image0d? jpg

Teresa, guarda esta informacién para que cuando o vuelva a necesitar para adiestramientos de venta
prepares los cartapacios incluyendo el material promocional (Flyers y Brochures) que este vigente y
materiai de ventas (Rate Cards y Solicitudes de Servicio).

&l

Francisco Alvelo, Jr.,, MBA
Business Services Director
Libecty Cableyision of P. R, LTD
State Road 992 Km 0.2

Luquilio Industrial Park

P.O, Box 719

Luguillo, P.R, 00773
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REDACTED - FOR PUBLIC INSPECTION

cable digital. telefonia. internet

Adiestramiento para Ventas;
Servicios, Ofertas y Diferenciadores

Marzo 2007
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¢ Que recibe el cliente de Basico Digital?

REDACTED - FOR PUBLIC INSPECTION
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Comparativa Liberty Vs. Antenas Satélite

Canales en Senicio Basico Digital 170 132 88
Precio por canal en Sendcio Basico Digital $025 $0.34 30.43
Total de carwies ] - Tz T | e
Precio por canal en Senicio Digital Expandido | $0.39 $0.64 3053
Canales locales 17 5 5*{
Estaciones de radio local 7 0 o
Video On Demand 3 SF No No
VR S Si No Si
[Fiigh Dafinition T B ] No | HNo
Canales de HDA League Pass Tl 10 2 ]
Canales de MLE Extra Innings 1 s | 2 0
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Alineacién Servicio Basico
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Tarifas Servicio Esencial

REDACTED - FOR PUBLIC INSPECTION
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Alineacién Servicio Esencial
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