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LIBFRTY

Memorandum

A Todos los empleados

De:  Miguel A, Diaz / Gerente de Mercadeo

Fecha: 16 dc diciembre de 2004

Re: Nuevo anuncio de Prensa con Instalacion y Primer mes de Servicio Gratis en

todos los Productos

Durante Jos proximos dias comenzamos una nueva pauta en prensa con una oferta en la
cual se ofrece una oferta especial con instalacion y primer mes de servicio Gratis en
cualquiera de los producios de Liberty Cablevision; Cable TV, Telefonia Digital e
Internct de Alta Velocidad.

REDACTED - FOR PUBLIC INSPECTION

Liberty of Pucrto Rico, foc.
vww. libertypr.com
Inquiﬂo Industrial Park, Road 992 Km .2 ¢ P.O). BOX 719, Luqniilo PR O0773
Tel: 787.657.3050 x3202¢ Fax: 787.889.1240 # F-mail: midiaz@tibectypr.com
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Ofros Proveedores Liberty
Cable TV $45.98 DirecTv* $32.99
Telefonia $24 75 renta de linea PRT* $24 99 Standard Voice
16 funciones {caller id, ete.) $23.40 Gratis
Mantenimiento de linea $3.00 Gratis
Internet $18.95 coquinet $17.99 Liberty links
linea adicional Internet $24 75 renta de linea PRT** No es necesario
Descuento pago directo ne aplica {$3.80)

$140.83 $72.17
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Adquisition offers as June 24, 2004

[Basc -6 monins  $18.59" $24.99* $24.00"
7-12 months $32.99

58 channels 50 ¢channels™” 39 channeis
converter 54 35 54 .99 $9.99
tnstallation $69.99*" $49.99 $9.99*
credits $10.00** $10.00*
Monthly payment/w 1 converter (1-6 mo.) $23.94 $25.98 83498
Monthly payment/w 1 converter (7-12 mo.) $37.04 $20.98 53498
Cost per channel $0.41 (3065 afler 8 months) 50.60 $0.90

=1 year contract required
“upto 3tvs

**for 10 months if customer is subseribed

o antenna

“1 y1. contract required with credit
vetification

**to get 60 channels requires Dish 500 (eq.
cost $489)

**for 15 months

*4 yr. contract required. Add $3.00 if
customer choose to be bitled

**Installation cost apply to 1 tv. $60.00
adiditicnal installations
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Guia de Ventas

LIBFRTY

LIBFF? Y | LW Lw

vt cable

Este documento es propiedad de Likerty of Puerto Rico, no sera reproducido ni discutido
con otros sin la debida autorizacion y debera ser devuelto cuando asi sea solicitado.
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LIBFRTY

LIBERTY CABLEVISION

Procedimientos para Completas Solicitud de Servicio
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Tabla €omparativa Ofertas Acturales
Liberty vs Comipetencia -~ 2005
“'Simplemente el mayor valor por su dinero”
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ACTUALIADS AL Z21-05
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TABLA DE DESCUENTOS POR COMBINACION DE SERVICIOS
AND 2005
Revisada 21 FEBRERO de 2005
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LIBERTY DE PUERTO RICO
DEPARTAMENTO DE VENTAS
TARIFAS EFECTIVAS DESDE Febrero 21, 2005*

SERVICIOS DE FPROGRAMACION

[BASICO ANALOGO

SErvicios costo mensual
BASICO 5 34.490
convertidor § 3.99
remoto 5 0.79
regalia $ 1.37
€AIgo reg. $ 0.05

TOTAL $ 40.69

CONVERTIDORES ADICIONALES: $§  4.78

61 CANALES

BASICO & ACCESQ DIGITAL

SErvicios costo mensual
BASICC b 34 49
ACC DIGITAL 5 4.99
convertidor $ 3.99 [CONVERTIDORES ADICIONALES: § 4.78
remoto 3 D.79
regalia by 1.55
cango req. 5 D.05
TOTAL 5 45.86 |67 + 33 MUSICA DIGITAL =91 Y 47 PPVs
PREMIUMS ADICIONALES: $ 44.26 (mensualidad sin cargos regulatorios)
multiplex costo mensual | regalia |cargo reg. total
1er mitphx $ 12991$ 200(3 DO5|$  59.30 [B-76 CANALES ADD.
2do mitlpx $ 1Do9 & 2391% DO5| &% 7068 [& CANALES ADD,
3er mitiptx % 3901|% 270|% D05} % 79.98 |8 CANALES ADD.
410 mitipix 3 BO9 & 29518 Dosi g 87.22 |8 CANALES ADD,

BASICO & ACC. DIG. & DIGITAL BASICO
SBTVICIOS costo mensual
BASICO $ 3449
ACC DIGITAL % 4.99
DIGITAL BASICO| § 10.99
convertidor $ 3.69 [CONVERTIDORES ADICIONALES: § 4.78
remolo $ 0.79
regalia $ 1.93
cango reg. $ 0.05
TOTAL $ 57.23 |61+ 33 MUSICA + 48 GENERALES =139 Y 47 PPV
PREMIUMS ADICIONALES: $ 55.25 (mensualidad sin cargos regulatorios)
multiplex costo mensual | regalia | cargo reg. total
ier mitplx 5 126918 2391% 0.05|% 7068 |8-16 CANALES ADD.
2do mitipx $ 108913 277|3% D0.05]% 8205 (8 CANALES ADD.
3er miiplx § 893 |5 3090l% 0051% 91.36 |8 CANALES ADD.
_|410 mhipix $ 699 |% 333|3% O005[% 9859 (8 CANALES ADD

Pagina 1de 2
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SERVICIOS CON EXPANDIDO

BASICC EXPANDIDO

servicios costo mensual
basico $ 34 .49
EXPANDIDO 5 1.99
convertidor $ 3.99 |CONVERTIDORES ADICIONALES: $§  4.78
remoto $ 0.79
regalia 3 1.44
cargo reg. § 0.05

TOTAL $ 42,75 |63 CANALES

BASICO EXPANDIDO & ACCESO DIGITAL

servicios costo mensual
basico $ 34 .49
EXPANDIDO % 1.99
ACC. DIGITAL $ 4.99
convertidor $ 3.99 {CONVERTIDORES ADICIONALES: $§ 4.78
remoto $ 0.79
regalia L) 1.62
cargo reg. $ 0.05
TOTAL $ 47.92 |63 + 33 MUSICA DIGITAL =94 Y 47 PPVs
PREMIUMS ADICIONALES: $ 46.25 (mensualidad sin cargos regulatorios)
multiplex costo mensual | regalia |cargo reg. total
ler mitpix 5 1299 |% 207]% 005 | % 61.36 (8-16 CANALES ADD.
2do mitlpx 5 1099 |5 2461 % 005§ 72.74 |8 CANALFS ADD.
3er mitiplx $ 8991% 277[% 0051% 8204 {B CANALES ADD.
4to mkiplx 5 6991% 302|% 0051% 89.28 |8 CANALES ADD.
BASICO EXPANDIDO & ACC. DIG. & DIGITAL BASICO
servicios costo mensual
basico 3 3449
EXPANDIDO 5 1.99
ACC, DIGITAL $ 4.99
DIGITAL BASICO| $ 10.99
convertidor $ 3.99 |ICONVERTIDORES ADICIONALES: $ 4.78
remoto 5 0.78
regalia 3 2.00
cargo reg. $ 0.05
TOTAL $ 59.28 |63 + 33 MUSICA + 48 P. GENERAL = 142 Y 47 PPVs
PREMIUMS ADICIONALES: $ 57.23 (mensualidad sin cargos regulatorios)
multiplex costo mensual | regalia |cargo reg. total
1er mitplx $ 12891F 246(3 00513 72.73 {8-16 CANALES ADD.
2do mitipx $ 1099 1¢ 2848 0051% 84.10 |8 CANALES ADD.
3er mitipfx 3 8991% 3.18]8% 0.051% 93.41 |8 CANALES ADD.
410 mitiplx 3 699 |§ 340 % 0D05|F 100.64 |8 CANALES ADD.
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“Cliente de Cable | Service Code [ Cliente SIN Cable | Service Code

Diaf Up Speed ! ! !
64 kbps downstream f 64kbps upstream $10.99 $39.98

Turbo Speed

258 kbps downstream /. 258kbps upstream $39.99 $59.99

[Flash Speed

512 kbps downstream / 256 kbps upstream $545.99 $79.99

512 kbps. downstream /512 kbps upstream nfa néa

Lighit Speed

256 kbps upstreamy{ 1.54 Mbps downstream $99.00 5119.99

154 Mbps upstroam / 1.54 Mbps downstrearr n/a nfa
*A-cable modem is required for the service

Cable Modem Rent §9.ug $9.90

Setup Fee $9.99 $9 99
Installation Feg Ve: Glerta Ver Oferta :
PC Instiller Fee (Optional) $49.99 $49 99 |
Cable Modem Purchiase 79.99 F$199 Wi Fi 799973198 Wi Fi |

All services include:

Antivirus protection / Uniimited Web Access / 10 MB storage per mallbox / 5MB attachment size / Remote Actess
Residencial = 5 e-mail accounts

Comercial = 1 e-maif accounts

TABLA DE DESCUENTOS POR COMBINACION DE SERVICIOS

ANO 2005
Revisada 4 de mayo de 2005

> Como ahorrar en tu afactura mensual -
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THple Pack

Servicio

Servicio Basico

Internet Quick Speed 64 kbps

Linea Teleforica para Intemet

Servicio Telefonico con fimciores instuidas.

Tetal

PPago Directe H..,_w.ma‘ - 5% de descuento « Total de factura
Paga Directo DirecTV

Ahdrre Fade Diracty

Total

Libarty Olros Proveedores. Ahorros
$39.27 Direct TV 342,95+ $3.72
$17.95" Goquinet $18 95 $0.96

Neo s& necesita PRT 324,75~ $24.75
524 59 PRT 5715 B2RA16.
382.25 $137.84 355 54
G411

#3.00)
111
$78.14 $134.84 BB.70.
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