Alvelo

Publicidad — Telefonia Digital
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Triple Pack
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Alvelo

Triple Pack Esencial

| Triple Pack Esencial

Cable TV 100% Digital - Servicio Esencial $18.17"
indluye 71 canales, Acceso a Video on Demand y Pay per view, 7

estaciones de radia Jocal, Guia Inleracliva, que indluye SAP y.Controt

Paternal

Internet - Quick Speed $19.99"
Telefonia - Servicio PR liimitado $34.99
Sub Tatal $73.15
Descuento . de $10.400 - Larga Distancia en PR GRATIS ($10.0)
Sub Total $63.15
5% descuento Debito Directo ($3:18)
Total $59.98

REDACTED - FOR PUBLIC INSPECTION
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Alvelo

Triple Pack Optimo — Digital Expandido

Triple Pack Optimo

Cable TV 1600% Digital - Senvcio Basico Digital '$41.689
171 canales, Accesp a Video:on Demand y Pay per view , 47 canales

de misica dighsl, 7 estaciones de radio locsl, Guia Interactva que

incluye SAPy Gontrol Paternal

Conwertidor de sefial $4.99
Sepvcio Digital Expandido $14.88
Intemet - Nitro Speed $22.997
Telefonia - Sendcio PR llimitado $34 99
Sub Total $119.55
Sub Total $109.55
Total $104.45

*incluye descuento de.$2.00 por ser-ciiente de Cable TV
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Alvelo

Triple Pack Optimo — Premium

Triple Pack Optime

Cable TV 100% Digital - Senicio Basico Digital $41.99

171 catales, Adceso a Yideoon Demand y Pay pet view, 47 carales

de misica.digital, 7-estaciones de 1adio beal, Guia nleractive que

jinchuye SAP y Control Pateshal B

Convertidor de sefial $4.99
[Canal Prémium 31599

Internet - Nitro Speed §22.99"

Telefonia - Senicio PR limitado $34 99

Sub Tota! 120.95

Sub Tota $110.

$105.40

29

LGLIL.H 002768



Alvelo

Triple Pack Supremo

Triple Pack Supremo

Cable TV 100% Digilal - Sernvcio Basico Digital $41.99
171 canales, Accesaa Video on Dénand y Fay peryiew , 47 canales

de rgmica digital, 7 estaciones de radio local, Guia Interactiva que

incluye SAPy Contrel Paterpal

Comertidor de siefial $4.99
Sendcio Digital Expandido 314.99
DVRIHD T $14.99
Todos los Ganates Premium $48 96
Intemet ~ Turbo Spead $35.99
Telefonia ~ Senicio PRIUS llimitado $45.99

Siub Tota)

Descuento de Bundles $7.00

-$211.80

Sub Total

$174.71
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Valor del Servicio
Cable TV

REDACTED - FOR PUBLIC INSPECTION
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Publicidad — Triple Pack
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Alvelo

Valor del Servicio

Cable TV

Familiade 4 miembios Liberly

Entradas [Pop Gom| Seda | Snacks(Souvenirs] Total |Mensual] Diferendia
Cine 52160 | 31000 | 3600 %800 nfa 545,00 | 34192 § {#3.00)
Juego de Beisbol §24.00 iz 3600 |$800 | 31000 | $48.00 | 94109 { {%601)
Juago dé Balonceste | $24.00 nfa $500 |$800 | $10.00 | $48.00 | 34199 { {$8.01)
Consietto 3300 We | S3000 | 2000 | 31000 | $960.00 | 4100 | BRIE0T
La Feria 392 83 §8.00 { $t600 {32000 | $iB00 | 514668 | $41.95 | :{3104.69)
Disney sobre hislo 570.00 $800 | $1600 152000 ) $1000 | $124.00 | 341.99 | [$8201)

Liberty por un mes es mas econdmico que una salida a cualquiera de
estas actividades de entretenimiento.
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Preguntas y Respuestas
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Preguntas y Respuestas
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Preguntas y Respuestas
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Preguntas y Respuestas
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Preguntas y Respuestas
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Preguntas y Respuestas
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Preguntas y Respuestas
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Preguntas y Respuestas
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Preguntas y Respuestas
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LIBFRTY

Memorandum

A Todos los empleados

De: Miguel A Diaz / Gerente de Mercadeo
Fecha: 24 de abril de 2007

Re:  Nueva campaiia de medios — Adquisicion Cable TV

A partir de mafiana miércoles, 25 de abril de 2007, comenzamos a publicar nuevos
anuncios de prensa y TV en los cuales demostramos la superioridad del
ofrecimiento de Liberty versus las antenas.

El arte muestra la amplia gama de canales que Liberty ofrece que incluye, todos canales
locales en el Servicio Basico sin costo adicional; las cadenas mas importantes como
ABC, NBC, CBS, FOX v Acceso a Video on Demand con cientos de horas de
programacion GRATIS.

En especitico detallamos nuestras ventajas, tales como:

Mis variedad — hasta 170 canales en el Servicio Basico Digital, con programacion de
vartada, educativa, deportes e infantil

Mas canales en Espaiol — con mas canales en espafiol en directo de Colombia,
Venezuela, Espaila, Argentina, México y Miami

Servicio al Cliente Local — con personal local altamente calificado y adiestrado para
atender rapido y eficiente cada ilamada

Mis avances Lecnoldgicos — que incluyen Guia Interactiva, DVR, HDTV y VOD

Oferta:

Para completar nuestro ofrecimiento estamos incluyendo en oferia el Servicio Bésico por
s6lo $30.39, por los primeros 3 meses. Esta oferta congsiste de:

REDACTED - FOR PUBLIC INSPECTION

Liberty of Pucrto Rico, Tnc.
www.libertypr.com
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Alvelo
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LIBERTY

cable digital. teleforia. internet

Memorando
A: Todos los Revendedores Autorizados
De: Francisco Alvelo, Ir.

Director de Ventas Comerciales

Fecha: 28 de febrero de 2007

Re:  Ofertas de Adquisicidén para Servicios Liberty

El propésito de esta comunicacion describir fos servicios Liberty de Cable Digital, Telefonia ¢ Internet y resumir
las ofertas vigentes para la adquisicion de nuevos clientes.

Descripeion de Servicig: Cable Digital

- Servicio Basico Digital $41.99
{Mas $4.99 mensual por cada convertidor ¥ control Remoto para cada televisor)

170 canales de la mejor y mas variada programacion
17 canales locales

8 canales nuevos en espaiiol

Acceso a Video On Demand (VOD)

Guia Intcractiva de Programacidn

Acceso a 42 canales de Pay Per View

47 canales de musica con calidad digital

7 estaciones de radio local

0 0G0 C 0O OO0

- Servicie Digital Expandido $14.99
o 52 canales adicionales de entretenimiento general

- Canales Estelares con hasta 50 canales de peliculas HBO, Cinemax, Showtime/The Movie Channel y
Starz!
o Primer camal estelar $15.99
o Segundo canal estelar $12.99
o Tercer canal estelar $10.99
o Cuarto canal estelar $8.99

- Television de Alta Definicion — HDTV $14,99 (Por convertidor)
o 5 canales de Alta Definicién

o Recibe un canal estelar en Alta Definicidn por cada uno al que cl cliente esté suscrito entre HBO,
Cinemax, Showtime/The Movie Channel v Starz!.
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Oferta: Cable Digital

Hasta el proximo 31 de mayo esta en vigor La Oferta del Afio con INSTALACION STANDARD GRATIS en
un (1) televisor, 1 PRIMER MES DE SERVICIO DIGITAL GRATIS, ler CONVERTIDOR GRATIS por un
afio, DESCUENTO DE $10.00 por los primeros tres (3) meses de servicio, vy 1 CANAL ESTELAR DE
PELICULAS (HBO, SHOWTIME, CINEMAX Y/0O STARZ!) por tres (3) meses. Los nuevos clientes que se
suscriban a esta oferta deberdn cumplir con una evaluacion de crédito segin la Politica de Crédito (los clientes
activos ya estin precalificados) y firmaran un contrato a un (1) afio. E! cliente tienc que pagar por adelantado el

costo mensual de cualquicr otro nivel adicional de programacién que no esté ingluido en la oferta (ciemplo:
Scrv'lil'i Diiital Eiiandidol Canales Estelares adicionales i HDI i ii: DVR

La oferta de INSTALACION GRATIS aplica a la instalacidn primaria de un televisor y las instalaciones
adicionales serd de $21.99 cada una. Esta oferta NO puede ser convidada con otra oferta de Cable TV pero Si con
tas de Internet y Telefonia Digital,

Es importante orientar a todos los clientes sobre Débito Directo el cual le permite un ahorro de 5% en su
facturacién mensual. Esta alternativa no la offecen las antenas v cobra adicional por enviar facturas a sus
clientes. Ademas los clientes de antenas satélites reciben $10.00 de descuento por 10 meses (sicte meses
adicionales a los de la oferta) al suscribirse a Liberty.

Descripeion de servicio: Internet de Alta Velocidad®

- Servicio Quick Speed de 128 Kbps Dowstream y 128 Kbps Upstream $21.99
- Servicio Nitro Speed de 256 Kbps Dowstream y 256 Kbps Upstream $24.99

- Servicio Turbo Speed de 512 Kbps Dowstrcam y 256 Kbps Upstream $39.99
- Servicio Ilash Speed de 1024 Mbps Dowstrean v 512 Kbps Upstream $59.99
- Servicio Light Speed de¢ 2048 Mbps Dowstream y 512 Kbps Upstream $89.99
- Renta mensual de Cable Modem $9.99

- Compra de Cable MODEM Regular $75.00

- Compra de Cable MODEM Inalambrico $199.99

* Todos los servicios Liberty Links incluyen acceso ilimitado al Intemet, S cuentas de correo electrénico, un
Personal Web Page de 10 Mega Bites y 5 Mega Bites de almacenamiento para angjos de e-mails,

Oferta: Internet

La oferta vigente para nuevos clientes y clientes activos que NO estén suscritos al servicio de Internet recibiran cf
DOBLE DE LA VELOCIDAD y un DESCUENTO DE 25% en la mensualidad del scrvicio por los primeros tres
{3) meses, ademas reciben INSTALACION STANDARD GRATIS, PRIMER MES DE SERVICIO GRATIS,
CABLE MODEM sin renta mensual (solo por tres meses para clientes de Quick v Nitro Speed). Lgg clientes de

Telefonia y los otros niveles de Internet, reciben canle MODE stén suscptos

Descripcién de servicio; Telefonia Digital**

- Servicio Basico $24.99
o Llamadas locales ilimnitadas dentro de su zona y entre clientes de Telefonia Liberty

- Servicio Puerto Rico llimitado $34.99
o Llamadas locales ilimitadas dentro de su zona y entre clientes de Telefonia Liberty
o 2,000 minutos para llamadas dentro de Puerto Rico, minuto adicional a 7.9¢
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- Servicio Puerto Rico y USA flimitado $45.99
o Llamadas locales ilimitadas dentro de su zona y entre clientes de Telefonia Liberty
o 2,000 mmmutos para llamadas dentro de Puerto Rico v hacia USA, minuto adicional a 7.9¢
- Servicio Llamadas Internacionales Ilimitadas $59.99
o Llamadas locales ilimitadas dentro de su zona y entre clientes de Telefonia Liberty
o 2,000 minutos para llamadas dentro de Puerto Rico, hacia los Estados Unidos e Internacionales,
minuto adicional a P. Ry USA 7.9¢ v paises Intemacionales 20¢

#* Todos los servicios de Telefonia de Liberty incluyen 19 funciones GRATIS lo cual representa un ahorro
significativo sobre el servicio telefonico tradicional, llamadas locales y a Celulares de P. R. ilimitadas GRATIS.

El cliente tiene la opeidn de retener su mimeroe telefonico actual por un cargo de portabilidad de $25.00.

Qferta: Telefonia Digital

La oferta vigente cluye INSTALACION STANDARD GRATIS, PRIMER MES DE SERVICIO GRATIS,
CABLE MODEM GRATIS y TELEFONO INALAMBRICO GRATIS. Para nucvos clientes o clientes activos

que se guscriban al Triple Pack recibirdn el Servicio Puerto Rice Ilimitado por $24.99 por los primeros seis (6)
mescs.u

Nueva Potitica de Crédito Liberty:

Como partc dc csta politica, se establece el cargo por proceso de cuenta nueva ( “Processing Fee™') para realizar
una verificacion para determinar la capacidad de crédito de cada cliente nuevo, €l mismo serd de $5.00 y debera
ser cobrado por el Vendedor como parte de cada SOLICITUD PARA SERVICIO, este cargo no es reembolsable,
ni se utilizard como crédito & alguna deuda. El “Processing Fee™ serd acreditado a la nueva cuenta de cada cliente
una vez sca instalada. Dependiendo de la capacidad de crédito provista por una comparfifa externa, Liberty estara
informando al nucvo cliente los requisitos necesarios para la instalacion de los servicios solicitados. Los clientes
Activos ya estan precalificados y no aplican los términos y requisitos de esta politica NINGUN CLIENTE
NUEVO SERA RECHAZADO COMO RESULTADO DE LA VERIFICACION DE CREDITO.

Todo cliente nuevo que no acepic los requisitos establecidos por Liberty para completar su solicitud para scrvicio

como resultado de su verificacion de crédito v que NO provea una tarjeta de crédito vigente para pagar por los

servicios mensuvalmente, podra suscribirse SIN OFERTA pagando TODOS los precios regulares y cargos

aplicables a su solicitud para servicio ames de realizarse la instalacion y que incluyen: costo de instalacion, costo

de instalacion de lineas adicionales para Video, Internet y/o Telefonia, renta del primer mes de Servicio Basico,

Basico Expandido, Canales Estelares (Premium), convertidor de sefial v control remoto para cada televisor, £
Cargos de Ia Junta Reglamentadota, Cargos de Regalia e Impucstos Municipalcs y Estatates. Estos caleulos se f 7
realizaran manualmente por el vendedor utilizando la informacion de tanfas y cargos Liberty vigente y solicitara

¢l pago de los mismos al instante con a solicitud para servicio previo a la instalacion de los servicios. Este cliente

debera proveer su numero de Seguro Social v firmar contrato de un afio.

Esperamos la informacion provista sirva el propésito de facilitar la tarea de promover v vender los servicios

Liberty. De tener preguntas, no duden en comunicarse con nosotros.

Exito.
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