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Comment:  As a flight attendant I am against phone calls on airplanes for many reasons. My passengers 

use the time on board to quietly do their work and enjoy the trip. Having people speaking on the phone 

would be terribly disruptive and in my own survey of passengers they are generally against this kind of 

disturbance of their environment. As a flight attendant having to monitor and maybe control overly loud 

phone users I fear the potential of undesirable confrontations. Currently when these egocentric people 

conduct loud and what should be private conversations in the terminal I and others can just walk away. 

When they are in a seat near you there is no place to escape. It would make more sense to put a sound 

proof phone booth on planes that people could sign up for using but we know airlines won't want to 

take out a seat to put one in. Which means we would have people locking themselves in the bathroom 

to have a private call while others suffered from a call of nature and could not get access to the 

bathroom. This all sounds like a flight attendant's nightmare. Just say NO! 
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