
Please Do Not Reply To This Email.  

 

Public Comments on Expanding Access to Mobile Wireless Services Onboard Aircraft:======== 

 

Title: Expanding Access to Mobile Wireless Services Onboard Aircraft 

FR Document Number: 2013‐31203 

RIN:  

Publish Date: 1/15/2014 12:00:00 AM 

 

Submitter Info: 

First Name:  Ginger 

Last Name:  Sharp 

Mailing Address:  2604 Hadley Circle 

City:  Sugarland 

Country:  United States 

State or Province:  TX 

ZIP/Postal Code:  77478 

Email Address:  Sharpclaims@aol.com 

Comment:  As a flight attendant, we have ALWAYS had problems with the lack of attention for safety 

and with compliance of passengers and their PED, it has gotten worse a 100 times infinity since the FCC 

has allowed the usage of airplane/ game mode.  

They no longer think that ANY rule or regulation applies to them and the flight attendants have 

No control, No respect. We have to repeat the stowing of the personal items a dozen times more. They 

simply have become MORE complacent with ANY thing that we ask.  

 

Oh yes, the passengers are happier. Let that be the "middle ground".  



 

IF you allow the usage of phone calls on an airplanes it will be utter chaos and 

the engines are loud and everyone tries to talk over them. They become the  

most selfish people and completely UNAWARE of their surroundings.  

Imagine someone that has had a few drinks and their is a sleeping baby 

In front of them...or the business man, who thinks the world revolves around them 

and he is not hearing what he wants on the other side so he raises his voice  

even LOUDER, just to get his point across. Imagine those folks that cannot hear,  

so they speak louder into the phone, imagine those passengers that   

love using the speaker phone, so EVERYONE CAN HEAR THEIR ENTIRE 

CONVERSATION, then they look at you funny or say something derogatory,  

as IF we are invading their privacy...then a fight breaks out (it has happened). 

The list can go on and on.  

 

This will make us powerless and it will only cause problems.  

They will become completely unruly, selfish passengers with absolutely 

No respect of their surroundings.  

 

This is the worst idea I have ever heard.  

PLEASE DO NOT ALLOW PHONE CALL USAGE.  

I beg you.  

 

Ginger Sharp 

Southwest Airlines Flight Attendant 
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