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Comment:  I feel like the FCC should be able to have this rule passed because many people could 

possibly benefit from being able to text 911. And possibly the 911 operators could also benefit because 

many of the calls they receive actually aren't even real. It is reported that there are more than 800,000 

calls a year which is about 2,191 calls per day. Most calls are pranked or not of a real emergency and are 

made by children. So being able to text could keep the phone lines free for people with actual 

emergencies plus make it easier for people in sticky situations to easily text 911 instead of jeopardizing 

their safety. 
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