Exhibit B

Municipality of San Juan’s Evaluation and Selection Criteria,
and Bid Evaluation Matrix for FY2013
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Rubrica de Bidding Process

2013-2014

1 .Criterios de Costo Efectividad Valor Ed-Net Nevesem, Inc | Telnet
Evidencia de certificacién en USAC 5 5 5 5
Evidencia de poder brindar el servicio 5 2 5 3
Servicios por costo ofrecidos en propuesta 5 1 4 5
Calidad de servicio vs costo 5 1 4 5
Ancho de Banda 5 5 5 5
Evaluacion de los centros real que proporciona

exactitud en la cotizacion del servicio 5 5 5 4
Total 30 19 28 27
2. Criterio Cualificaciones del Personal Valor Ed-Net Nevesem, Inc | Telnet
Personal con conocimiento educativo 5 4 5 3
Tiempo de respuesta del personal 5 3 5 4
Personal Certificado en dreas tecnoldgicas 5 5 5 5
Personal con conocimiento de la Propuesta E-rate 5 3 5 4
Total 20 15 20 16
3. Criterio Capacidad Gerencial Valor Ed-Net Nevesem, Inc | Telnet
Conocimiento administrativo de la propuesta E-rate 5 4 5 4
Capacidad de facturar al Municipio 5 4 5 4
Total 10 8 10 8

4. Disponibilidad Valor Ed-Net Nevesem, Inc | Telnet
Respuesta ante situaciones 24/7 5 5 5 5
Total 5 5 5 5

5. Experiencia Valor Ed-Net Nevesem, Inc | Telnet
Afos de experiencia en el servicio educativo 5 3 5 4
Afos de experiencia en propuesta E-rate 5 3 5 3




Rubrica de Bidding Process

2013-2014
Anos brindando servicio tecnoldgico 5 2 5 4
Conocimiento en telecomunicaciones 5 3 5 4
Experiencia brindando servicio a Municipios 5 3 5 3
Total 25 15 25 18
6. Criterio Beneficios Adicionales Valor Ed-Net Nevesem, Inc | Telnet
Beneficios 5 5 5 5
Total 5 5 5 5
7. Criterio local Vendor Valor Ed-Net Nevesem, Inc | Telnet
Tienen oficina de operaciones en el drea de servicio 5 4 5 5
Total 5 4 5 5

[Total 100 71 98 84




